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В данной работе особое внимание уделено изучению 

зарубежного опыта налогового администрирования с учетом его 

новизны и возможностей его применения в практике налоговых органов 

Казахстана. Проанализированы различные аспекты поступлений по 

налогам, проведения налоговых проверок и использования 

информационных систем для дополнительных поступлений 

в контексте казахстанской практики. 

 

На сегодняшний день в Казахстане в рамках налогового 

администрирования предпринимаются важные шаги и достигаются 

значительные результаты. В результате этого новые формирующиеся 

механизмы налогового администрирования Республики Казахстан 

вносят свой вклад в экономико-социальную трансформацию нашего 

государства, стабилизацию сферы производства и усиление налоговой 

системы. 

Налоговое администрирование определяется, прежде всего, как 

система управления налоговыми отношениями, координирующая 

деятельность налоговых органов в рамках рыночных отношений. С этой 

точки зрения объектом налогового администрирования являются 
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налоговые правоотношения, а объектом - система управления 

налоговыми отношениями [1]. 

В Комитете государственных доходов Министерства финансов 

Республики Казахстан запущено 16 информационных систем, основной 

деятельностью которых является модернизация сферы налогового и 

таможенного администрирования. С помощью 3 ИС КГД, а именно 

через онлайн контрольно-кассовые машины, ИС «Управление 

рисками», ИС «Электронный счета-фактур» доходная часть бюджета за 

3 года пополнилась на 1,1 трлн тенге. 

 

 
Рис. 1. Дополнительные поступления в бюджет через 

информационные системы в сфере налогового 

администрирования, млрд тенге 

 

Примечание - составлено автором по источнику КГД МФ РК[2]. 

 

В 2021 году проведено 16,3 тыс. налоговых проверок, 

результативность увеличилась на 8,1%. Эффективность камерального 

контроля повысилась на 25% (рисунок 2).Количество проверок, 

проведенных в особом порядке в отношении субъектов 

предпринимательства, за 2020 – 2022 годы составило 2619 единиц. Этот 

показатель в процентном выражении за 3 года составил в 2020 году – 

48%, в 2021 году – 38%, в 2022 году – 14%. 
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За рубежом используются различные варианты организации 

налогового администрирования, поэтому в системе государственной 

власти разных стран созданы специальные органы управления, 

называемые органами налогового администрирования или налоговыми 

администрациями. Среди них органы, ответственные за реализацию 

налоговой политики, органы, непосредственно собирающие налоги и 

сборы и контролирующие их уплату. 

 

 
Рис. 2. Количество проверок, проведенных в особом порядке 

в отношении субъектов предпринимательства, ед 

Примечание - составлено автором по источнику КГД МФ РК[2]. 

 

Налоговое управление США (IRS) - единственное Федеральное 

агентство, занимающееся федеральными налоговыми преступлениями. 

Здесь очень высокий уровень подачи налоговых дел в суд – 90,4%. 

В 2020 финансовом году налоговое управление США возбудило 

1598 дел и потратило 73% своего времени на налоговые расследования 

[3]. 

Изучение опыта США, Швеции, Германии, Канады, Австралии, 

Грузии, Италии, Франции, Великобритании, Нидерландов, Австрии 

позволяет утверждать, что путем комплексной реформы системы 

налогового администрирования они создали благоприятные условия 
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для налогоплательщиков и значительно улучшили состояние 

государственного бюджета и экономики. 

Налоговая администрация Республики Казахстан вступила 

в качественно новый этап развития, в рамках экономической политики 

проведен ряд комплексных реформ, которые значительно 

приближаются к международной практике и имеют большой 

конкурентный потенциал, позволяющий строить ее систему на 

открытой основе. 

Направления модернизации налогового администрирования 

в практике зарубежных стран определяют необходимость решения ряда 

задач для повышения его эффективности в Республике Казахстан. 

Очевидно, что при получении зарубежного опыта необходимо 

учитывать ряд факторов, связанных с экономической и политической 

ситуацией в государстве, менталитетом граждан, а также 

особенностями налогового законодательства. 

Для мониторинга работы цифровых налоговых служб для 

практики Казахстана вы можете использовать опыт таких стран, как 

Нидерланды (сбор информации о текущих проблемах 

налогоплательщиков из различных источников информации 

в Интернете, не являющихся цифровой налоговой средой) и Австрия 

(сбор предложений по вопросам цифровых налоговых услуг в рамках 

платформы, на которой вы можете собирать информацию о 

налогоплательщиках). актуальные вопросы налогоплательщиков). 

Предоставление идей по улучшению цифровых услуг). Разработка 

клиентоориентированного дизайна может быть разработана на основе 

опыта таких стран, как Австрия (сбор идей по разработке цифровых 

налоговых услуг на цифровой платформе), Ирландия (предоставление 

налоговой службе открытой информации о мнениях 

налогоплательщиков) и Канада (встречи с представителями бизнеса и 

частными лицами или обсуждение программного обеспечения на 

форумах разработчиков) [4]. 
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In this work, special attention is paid to the study of foreign experience 

in tax administration, taking into account its novelty and the possibilities of 

its application in the practice of the tax authorities of Kazakhstan. Various 

aspects of tax revenues, tax audits and the use of information systems for 

additional revenues in the context of Kazakhstan practice are analyzed. 

 

  


