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В данной статье рассматриваются способы оценки конкурен-
тоспособности предприятия, и делается акцент на методах её оцен-
ки. Также рассказывается и о путях её повышения, что является не-
обходимым для максимизации прибыли.

В настоящее время в России наблюдается усиление конкуренции 
между различными предприятиями, вследствие этого, руководителям 
приходится отслеживать результаты деятельности конкурентов, и оцени-
вать их конкурентоспособность с помощью различных методов и пред-
лагать дальнейшие действия. Также в обязанности руководителя входит 
изучение факторов, от которых зависит конкурентоспособность предпри-
ятия, и в связи с какими факторами возможно укрепление его позиций.

Важным условием для изучения конкурентоспособности предпри-
ятия является  наличие конкуренции, которая является важным элемен-
том рынка. Именно из-за конкуренции на рынке растет качество товара, 
совершаются его модификации, услуги, предоставляемые компаниями 
находятся на высшем уровне, для того чтобы был спрос на них и т.п. 

Для определения позиции предприятия к конкурентам необходи-
мо следовать определенному алгоритму. Начинать оценку необходимо 
с анализа состояния конкурентной среды.  Необходимо собрать инфор-
мацию о том, какие из компаний являются конкурентами, какую долю 
рынка занимает каждое из предприятий, а также проанализировать 
степень известности предприятий и уровень жизненного цикла това-
ров конкурентов. После анализа делаются выводы, сопоставляются 
результаты предприятия и конкурентов, и предлагаются дальнейшие 
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действия. Оценка конкурентоспособности позволяет анализировать со-
стояние предприятия, состояние предприятий конкурентов, мониторить 
их цены, предоставляет возможность вашему предприятию изменять 
цены для более высокого спроса, в связи с изменением цен конкурентов, 
выявлять прогнозные решения на будущее, связанные с эффективной 
деятельностью предприятия. 

Для оценки конкурентных преимуществ предприятия можно вос-
пользоваться различными методами. Стоит отметить, что наиболее эф-
фективным методом является метод, который предполагает оценку кон-
курентоспособности товара, так как он, кроме конкурентоспособности 
предприятия, учитывает и конкурентоспособность самого товара. Недо-
статком этого метода является неточное определение сильных и слабых 
сторон в работе предприятия. Одним из результативных методов явля-
ется также метод на базе «4P», в котором сравниваются предприятия 
со своими конкурентами по факторам, например, срок службы товара, 
престиж торговой марки, стратегия сбыта, реклама.  Каждому фактору 
при таком методе присваивается определенный балл. Недостатком же 
является то, что анализ осуществляется экспертами. 

Возьмем данные промышленного предприятия ОАО «Балткран» за 
2013 год. Для оценки его конкурентных преимуществ использовался ме-
тод  SWOT-анализа, в котором было выявлено, что сильными сторонами 
являются: использование новейших технологий, высокая квалификация 
сотрудников, склонность к инновациям. Слабыми же: сложная конкурент-
ная позиция, то есть менее устойчивое финансовое положение и т.п. Так-
же при помощи анализа были выявлены дополнительные возможности 
предприятия и возможные угрозы. Для большей наглядности можно изо-
бразить наиболее важные критерии и оценки экспертов, которыми стали 
сотрудники данного предприятия, в виде профилограммы (рис 1). Из ко-
торой мы можем увидеть, что ОАО «Балткран» может иметь достаточные 
преимущества на рынке и конкурировать с другими предприятиями. 

На рынке предприятию необходимо поддерживать существующий 
уровень конкурентоспособности и искать новые пути его повышения. 
Одним из путей является увеличение объёма изготовленной продукции, 
но для получения прибыли она ещё и должна быть реализована. Таким 
образом, следует, что нужно увеличить объём реализованной продук-
ции. Следующим критерием является качество продукции, то есть чем 
выше качество, тем больше продукция привлекает покупателей, тем 
выше спрос, и соответственно, предприятие будет получать максималь-
ную прибыль. Одним из традиционных методов является уменьшение 
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затрат на производство. Правда добиться этого достаточно трудно, тре-
буется определенный комплекс мер. Ещё одним эффективным методом 
является изучение опыта и деятельности конкурентов для построения 
наиболее эффективной модели развития, что называется бенчмаркинг. 

Максимальная выгода предприятием достигается благодаря его 
конкурентным преимуществам на рынке. Благодаря оценке конкурен-
тоспособности определяется уровень предприятия по сравнению с 
конкурентами. Для укрепления позиций предприятия разрабатываются 
специальные мероприятия, направленные либо на повышение качества 
товара, либо на внедрение продукта в новую сферу, либо на продвиже-
ние товара, либо на всё вместе.
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Рисунок 1 - Портфолиограмма конкурентоспособности ОАО «Балкран»
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METHODS OF AN ASSESSMENT AND WAY OF INCREASE 
OF COMPETITIVENESS OF THE ENTERPRISE

Fayustova T.O.,  Chupakhina E.Y.
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In this article the author considers a problem of increase of competi-
tiveness of the enterprise and places emphasis on the analysis and methods 
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of its assessment. Also the author tells about ways of its increase that is 
necessary for receiving the maximum profit.
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В данной статье рассмотрены основные случаи, когда на ра-
ботника может быть наложена полная материальная ответствен-
ность. Проанализированы проблемы отношения работников к имуще-
ству работодателя и возмещения материального ущерба.

Полная материальная ответственность – обязанность работником 
возместить причинённый ущерб работодателю, в размере его фактиче-
ской стоимости исходя из рыночных цен на день причинения ущерба.

Согласно ст. 244 и 245 ТК РФ, между работниками и работодателя-
ми полная материальная ответственность наступает на основании спе-
циальных письменных договоров. 

Договор о полной материальной ответственности заключается ра-
ботодателем с сотрудником, который достиг 18 лет и использует в про-
цессе своей деятельности товарные, денежные и (или) иные ценности. 
Работодатель должен в первую очередь заключить договор с теми людь-
ми, которые осуществляют доставку, хранение и перевозку товарно–ма-
териальных ценностей. Полный перечень категорий работников, с кото-
рыми можно заключить данные договора, разработан Министерством 
труда и социального развития РФ и утвержден его постановлением от 
31 декабря 2002 года.


