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В этой статье рассматриваются некоторые особенности 

внедрения информационной системы магазина игрушек, 

разработанной на платформе 1С. Описан принцип работы магазина 

от лица основных пользователей. 

 

Введение. В современном мире использование интернет-

магазинов стремительно развивается и расширяется. Основной целью 

информационных систем подобных электронных площадок является 

обеспечение тесной взаимосвязи всех пользователей приложения. 

Также приложения онлайн-торговли должны обеспечивать 

безопасность передаваемой и хранимой информации [1]. Чтобы 

упростить и повысить эффективность работы сотрудников с помощью 

платформы 1С была разработана тестируемая информационная 

система. 

Цель работы. Оценить эффективность работы разработанной 

информационной системы магазина на платформе 1С. Также 

необходимо учесть, что кроме повышения уровня продаж, необходимо 

упростить работу персонала в информационной деятельности по сбору, 

обработке и хранении сведений о товаре и покупателях.  

Основными типами пользователями системы, чья деятельность 

оценивалась в результате работы, являлись покупатели, менеджер и 

администратор [2]. В качестве примера рассмотрим результат оценки 
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времени отклика приложения в ответ на разные действия пользователей 

(рис. 1). 

 

 
Рис. 1 – Время отклика ИС в ответ на запросы сетевых 

пользователей 

 

Результаты исследования. На сервере системой анализа данных 

была получена следующая статистическая информация (рис. 2).  

 
Рис. 2 – Среднее время обработки запроса 

 

Как оказалось, самое длительное время обработки запроса – у 

покупателей. Основной причиной такой разницы между запросами 

покупателей и администратора является объем отправляемой данных 

[3]. 
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Помимо этого, были выявлены некоторые ошибки 

некорректности вводимой информации, что было исправлено 

внедрением шаблонов ввода для наиболее критичных данных.  

Заключение. В результате исследования была получена 

полезная информация о корректности основных операций, 

производимых приложением, о степени удобства пользовательского 

интерфейса, а также возможности внедрения дополнительных функций, 

предназначенных для облегчения взаимодействия различных 

пользователей системы. Таким образом, проведенное тестирование 

подтвердило предположение о полезности информационных систем с 

описанным функционалом для повышения эффективности работы 

персонала и облегчения их работы. 

Также необходимо отметить, что проведенная работа дает 

возможность расширения дальнейших исследований 

функционирования приложения на базе других аппаратных платформ, 

в первую очередь, мобильных [4] устройств. 
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This article discusses some features of the implementation of the toy 

store information system developed on the 1C platform. The principle of the 

store operation on behalf of the main users is described. 


