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В статье рассматриваются особенности ценообразование на 

предприятиях общественного питания в рыночных условиях 
 
Одним из значимых компонентов маркетинга предприятий обще-

ственного питания считается цена, а также ценовая политика компании. 
Продукт первичен, цена вторична, однако они непосредственно взаимо-
связаны. Итоги коммерческой деятельности в большей мере находятся 
в зависимости от цены. Ценовая политика, какой бы она ни была (вер-
ной либо неверной), проявляет длительное, а также главное воздействие 
на работу организаций общественного питания по реализации своей 
продукции. Стоимость продукта, а также сервис демонстрирует конку-
рентоспособность их и надежность позиций на рынке. В случае если они 
востребованы при высокой стоимости, значит, побеждают в условиях 
конкурентной борьбы из числа аналогичных же товаров и услуг [1]. 

Ценовая политика, как и каждая иная политика, ориентирована 
на результат конкретной цели. Маркетинговая ценовая политика со-
стоит в следующем: на собственную продукцию, а также услуги необ-
ходимо определять такие цены и менять их в зависимости от условия на 
рынке, для того чтобы овладеть его частью, а также вследствие этого 
приобрести определенный размер прибыли. 

Рыночный механизм обязан функционировать таким способом, 
чтобы стоимость на услуги всегда существовала на уровне, надлежащем 
настоящему спросу. По этой причине немаловажно понимать, в какой 
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степени чувствителен спрос на услуги общепита, т. е. насколько он ги-
бок [2]. 

Уровень диапазона спроса будет необходимым для определения 
высокой стоимости при последующих обстоятельствах:  

- имеется недостаток услуг, а также отсутствует конкуренция; 
- урезана вероятность замены услуг другими, удовлетворяющими 

ту же потребность; 
- покупатели не сразу обращают внимание на повышение стои-

мости услуг; 
- они никак не предрасположены к изменению своих привычек, 

вкусов, а также предпочтений и т.д. 
Ценообразование в общественном питании обладает своей спе-

цификой. Нужно выделить, то, что сами цены имеют розничный харак-
тер. Но, компании в сфере питания обеспечивают услугу почти одно-
временно с созданием, а также реализацией готового продукта. Весь 
комплекс расходов содержит в себе производственные издержки, из-
держки сферы обращения, а также конечные продажи [1]. 

Производственные расходы не включают в себя стоимость сы-
рья, идущего на создание питания. Сюда причисляют только расходы 
компании на оплату труда, а еще материально-техническое обеспечение 
самого процесса приготовления пищи. К издержкам обращения причис-
ляют все без исключения процессы, связанные с доведением продукта 
до покупателя. Здесь так же обозначается заработная плата обслужива-
ющего персонала, амортизационные отчисления за спецоборудование и 
т.д. Еще одна статья потерь – издержки потребления. К ним причисляют 
все без исключения мероприятия по организации питания, но еще 
оплату труда персонала, обслуживающего процессы доведения про-
дукта до конечного покупателя, а также обеспечивающего соответству-
ющий уровень обслуживания [2]. 

В практике довольно трудно разделить издержки. Зачастую с це-
лью расчета цены их суммируют, но кроме того рассчитывают общий 
валовый доход, что может выражаться формулой: 

Валовый доход = производственные издержки +  
+ прибыль + сборы целевых фондов 

Отдельный интерес в общественном питании представляют тор-
говые надбавки. Они находятся в зависимости от расходов, размеров 
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потребления, а также скорости обращения. Сюда же относят характер-
ные черты качества предоставляемых услуг, их особенности, а также 
степени обслуживания. Все без исключения организации питания при-
нято разделять на 5 категорий. К наиболее дорогим принадлежат ресто-
раны класса люкс, затем идут рестораны, кафе, а также прочие предпри-
ятия с наименьшим размером производства [3].  

Наибольшие наценки устанавливаются на обслуживание, а также 
питание, предоставляемое первыми 2-мя категориями. Сама цена реа-
лизации на продукцию собственного производства создается следую-
щим способом: 

Цена продажи = отпускная цена без НДС +  
+ торговая надбавка + налог на добавленную стоимость 

В фирмах общепита используют ряд разновидностей ценовых 
концепций. 

Концепция единых вертикальных зафиксированных цен может 
быть применена при предоставлении «фирменных» блюд либо услуг. В 
данном случае стоимость обусловливается не только спросом, а также 
конкурентной борьбой, а сколько подразумевающимся высоким каче-
ством, что свойственно абсолютно всем услугам фирмы. 

Концепция скалькулированных цен приобрела обширное форми-
рование в области общественного питания, а также считается базой 
оценки расходов при изготовлении блюд [2]. 

Концепция общих (государственных) цен обширно распростра-
нена во многочисленных отраслях услуг, но в фирмах общепита ее ни-
как не используют, так как почти все без исключения они пребывают в 
собственности индивидуальных лиц.  

Так называемая концепция нарушенных цен базируется на малом 
сокращении номинальной стоимости, зрительно мнимых очень значи-
тельными (к примеру, 99 руб. взамен 100 руб.). При постоянном приоб-
ретении услуг психологический результат нарушенной стоимости ни-
как не сохраняется [1]. 

Каждая организация регулярно обязано сопоставлять и исследо-
вать собственные цены, а также подобранную ценовую стратегию. Ру-
ководство ценой потребления состоит в стремительном реагировании 
на перемены рынка, а также необходимости, пересмотре стоимости и 
акций в зависимости от происходящих перемен [3]. 
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Цена считается значимым рыночным индикатором пропорцио-
нальности формирования спроса, а также предписания и служит началь-
ным фактором в планировании всей экономической деятельности ком-
пании. Установленные цены - источник к настоящей, а также будущей 
рентабельности организации. 
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This article discusses pricing at catering establishments, its features 

in the conditions of market economy and competition. 


