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В статье проведена оценка эффективности контрольной рабо-
ты налоговой инспекции с помощью трёх групп показателей, характе-
ризующих общую эффективность контрольной работы, организацию 
проведения камеральных и выездных налоговых проверок. Предложены 
мероприятия по повышению эффективности контрольной деятель-
ности инспекции и оценена их экономическая эффективность.

Налоговый контроль является важнейшим методом надзора за 
выполнением обязанности по уплате в бюджет налоговых платежей [1]. 
Целью налогового контроля является предупреждение и выявление на-
логовых правонарушений, а также привлечение к ответственности лиц, 
нарушивших налоговое законодательство. От четкой и грамотной орга-
низации налоговой службы, функционирования эффективной системы 
налогового контроля, в конечном итоге, зависит успех дальнейшего 
развития рыночной экономики [2]. 

Объектом исследования послужила ИФНС России по городу Кур-
гану расположенная по адресу г. Курган, ул. М. Горького, 132. 

Общие показатели эффективности работы Инспекции отражены 
в таблице 1.

В 2016-2018 гг. все показатели имеют тенденцию к ухудшению, 
что свидетельствует о снижении уровня эффективности работы ИФНС 
по г. Кургану. В 2018 г. сумма налоговых поступлений составила 1268278 
тыс. руб., что на 303750 тыс. руб. ниже уровня 2016 г. Суммы начислен-
ных налогов в расчете на одного инспектора за анализируемый период 
увеличилось на 5390,49 тыс. руб., а уплаченных налогов в расчете на 
одного работника сократилось на 3552,64 тыс. руб. Сумма начисленной 
недоимки в расчете на одного работника в 2018 г. составила 11735,66 
тыс. руб., что на 10997,33 тыс. руб. выше уровня 2016 г.
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Таблица 1 – Общие показатели эффективности работы Инспекции 

Показатель 2016 г. 2017 г. 2018 г.
Отклонение 

2018 г. от  
2016 г., (+;-)

Начислено налогов, 
тыс. р. 2166290 2667419 2323738 157448

Уплачено налогов, 
тыс. р. 1572028 1209191 1268278 - 303750

Недоимка, тыс. р. 44300 57684 657197 612897
Численность госслу-
жащих, чел. 60 58 56 - 4

Коэффициент соби-
раемости налогов 0,97 0,79 0,89 -0,08

Начислено на 1 ра-
ботника, тыс. р. 36104,83 45989,98 41495,32 5390,49

Уплачено на 1 работ-
ника, тыс. р. 26200,46 20848,12 22647,82 - 3552,64

Начислена недоимка 
в расчете на 1 работ-
ника, тыс. р.

738,33 994,55 11735,66 10997,33

Для выявления причины изменения эффективности контрольной 
работы, воспользуемся системой показателей, состоящей из трех групп 
коэффициентов (рисунок 1). 

Результаты оценки деятельности ИФНС представлены в таблице 2.
Эффективность деятельности налоговых органов имеет динамику 

повышения, что подтверждается увеличением коэффициента взыска-
ния дополнительно начисленных платежей по результатам контроль-
ной работы 0,09, коэффициента дополнительного начисления платежей 
по камеральным проверкам на 0,03, коэффициент дополнительного 
начисления платежей на одну проверку 0,06, коэффициент выявления 
нарушений законодательства о налогах и сборах по результатам каме-
ральных проверок 0,05 и др. 

Для поддержания эффективности деятельности Инспекции на 
данном уровне и его повышения предложены и экономически обосно-
ваны мероприятия, отражённые в таблице 3.
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Таблица 2 - Коэффициенты, характеризующие эффективность 
деятельности налоговых органов

Показатель 2016 г. 2017 г. 2018 г.
Отклонение 

2018 г. от 
2016 г., (+;-)

Коэффициенты, характеризующие общую эффективность контрольной работы

Коэффициент совместных с 
правоохранительными органами 
проверок организаций

0,16 0,15 0,2 0,04

Коэффициент взыскания допол-
нительно начисленных платежей 
по результатам контрольной 
работы

0,41 0,42 0,5 0,09

Коэффициент уменьшения 
дополнительно начисленных 
платежей по решениям судебных 
и вышестоящих органов

0,09 0,09 0,02 -0,07

Коэффициенты, характеризующие организацию и проведение камеральных налоговых 
проверок

Коэффициент дополнительного 
начисления платежей по каме-
ральным проверкам

0,08 0,29 0,11 0,03

Коэффициент дополнительного 
начисления платежей на одну 
проверку по результатам каме-
ральных проверок

0,25 0,5 0,31 0,06

Коэффициент выявления на-
рушений законодательства о 
налогах и сборах по результатам 
камеральных проверок

0,02 0,12 0,07 0,05

Коэффициент взыскания допол-
нительно начисленных платежей 
по результатам камеральных 
проверок

0,72 0,66 0,80 0,08

Коэффициенты, характеризующие организацию и проведение выездных 
налоговых проверок

Коэффициент результативности 
выездных проверок организаций 1,00 1,00 1,00 -

Коэффициент дополнительного 
начисления на одну выездную 

проверку организации
2409,25 2491,65 12254,4 9845,15
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Таблица 3 – Мероприятия по повышению эффективности 
контрольной деятельности инспекции

Мероприятия Эффект

Отвлечение одного из 
специалистов 1 разряда 
в качестве консультанта 
по вопросам налогоо-
бложения

Снижение дополнительной нагрузки с инспекторов, 
равномерное распределение рабочего дня. 
Расходы на организацию мероприятия составят 
166,7 тыс. руб. Сумма недоимки сократится на 
52575,76 тыс. руб.

Создание официальных 
сайтов инспекции в со-
циальных сетях

Совокупные затраты на реализацию мероприятия 
составят 525,5 тыс. руб. Сумма недоимки сократит-
ся на 46003,79 тыс. руб.

Законопроект, 
запрещающий 
использование 
жилых помещений 
для коммерческой и 
предпринимательской 
деятельности

Облегчение работы контролирующих 
органов, большая вероятность исполнения 
налогоплательщиками налоговых требований, 
уменьшение неурегулированной задолженности 
по налогам и сборам, повышение контроля за 
предотвращением минимизации организациями и 
ИП своих налоговых обязательств с использованием 
операций с наличными денежными средствами. 
Уменьшение неурегулированной задолженности по 
налогам и сборам на 4% или на 16114 тыс. руб.

Модернизация налого-
вого мониторинга

Экономия трудовых, материальных ресурсов нало-
говых органов, предупреждение налоговых право-
отношений, сокращение затрат на проведение 
налоговых проверок и урегулирование налоговых 
споров на 428,90 тыс. руб.

Таблица 4 - Коэффициенты, характеризующие общую эффективность 
контрольной работы инспекции с учётом предложенных 

мероприятий

Показатель 2018 г. Про-
гноз

Отклонение,
(+;-)

Коэффициент совместных с право-
охранительными органами проверок 
организаций

0,00004 0,00004 -

Коэффициент взыскания дополнительно 
начисленных платежей по результатам 
контрольной работы

0,5 0,520 0,02

Коэффициент уменьшения дополнитель-
но начисленных платежей по решениям 
судебных и вышестоящих органов

0,02 0,035 0,015
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Влияние предложенных мероприятий на коэффициенты, характе-
ризующие общую эффективность контрольной работы инспекции, от-
ражено в таблице 4.

Произведённые расчёты свидетельствуют о повышении эффек-
тивности деятельности инспекции, что подтверждается положительной 
динамикой коэффициентов, характеризующих общую эффективность 
контрольной работы инспекции.
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EVALUATION OF THE EFFECTIVENESS OF THE CONTROL 
WORK OF THE FEDERAL TAX SERVICE OF RUSSIA 

INSPECTION IN KURGAN

Visloguzova V. F.

Keywords: tax inspection, efficiency, control, system of indicators. 
The article assesses the effectiveness of the control work of the tax In-

spectorate using three groups of indicators that characterize the overall ef-
fectiveness of the control work, the organization of Desk and field tax audits. 
Measures to improve the efficiency of the inspection’s control activities are pro-
posed and their economic efficiency is evaluated


