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Работа посвящена оценке конкурентоспособности предпри-
ятия. Использован функционально-стоимостной анализ оценки.

Функционирование предприятий невозможно само по себе без 
учёта деятельности конкурентов, которые являются звеньями одной 
цепи – экономики. Сама конкурентная борьба позволяет вычленить из 
множества предприятий непременных лидеров, способных произво-
дить по-настоящему качественные и актуальные для современной жиз-
ни товары и услуги, которые будут востребованы населением. Не стоит 
забывать и о экономической безопасности предприятия, защите эконо-
мических интересов предприятия до сих пор уделялось мало внимания, 
хотя эта проблема очень актуальна. В условиях развития рыночных ме-
ханизмов в экономике, весьма важной задачей экономической науки и 
практики хозяйственной деятельности предприятий становится обеспе-
чение экономической безопасности. Ведь конкурентоспособность явля-
ется одним из составляющих экономической безопасность предприятия. 
Поэтому так важно изучать конкурентов и, исходя из этого, принимать 
обоснованные решения в пользу повышения конкурентоспособности и 
экономической безопасности отдельно взятого предприятия.

В настоящее время многие компании для решения задач конку-
рентоспособности услуг и снижения производственных затрат использу-
ют методологию непрерывного совершенствования, производственных 
технологий, организационных структур, а именно, функционально-сто-
имостный анализ (ФСА)

Рассмотрим особенности использования элементов ФСА для ана-
лиза конкурентоспособности предприятия на примере «ФГУП Почта 
России» Ульяновский почтамт. Основными конкурентами «ФГУП Почта 
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Таблица 1 -Результаты расчета показателя комплексного приоритета

Наименование 
предприятия

Наименование критерия оценки
Наличие 
дополни-
тельных 

услуг

Срок 
пересыл-

ки

Наличие 
офици-
ального 

сайта

Стои-
мость 

пересыл-
ки

Соот-
ветствие 
качества 

услуг

Ито-
го

ООО«Деловые 
линии» 0,22 0,33 0,22 0,27 0,33

ФГУП «Почта 
России» Улья-

новский почтамт
0,46 0,33 0,39 0,46 0,33

DHL Express 0,32 0,33 0,39 0,27 0,33
Значимость 

критерия 0,24 0,173 0,12 0,173 0,294

ООО«Деловые 
линии» 0,053 0,057 0,026 0,047 0,097 0,28

ФГУП «Почта 
России» Улья-

новский почтамт
0,110 0,057 0,047 0,080 0,097 0,391

DHL Express 0,077 0,057 0,047 0,047 0,097 0,325

1 - Наличие дополнительных услуг; 2 - Срок пересылки; 3 - Наличие 
официального сайта; 4 - Стоимость пересылки; 5 - Соответствие 

качества услуг 
Рисунок 1 - График комплексных приоритетов
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России» Ульяновский почтамт являются следующие предприятия по до-
ставке грузов : ООО «Деловые линии», DHL Express г Ульяновска.

Полученные показатели рассмотрим в виде графика.
Анализ полученных результатов свидетельствует о том, наиболее 

конкурентные преимущества имеет предприятия ФГУП «Почта России» 
Ульяновский почтамт.

Таким образом, предлагаемая методика оценки конкурентоспо-
собности предприятия, наряду с уже существующими методами, по-
зволяет предприятию в выявлении объективных преимуществ по отно-
шению к другим предприятиям данной отрасли внутри региона и за ее 
пределами и может быть использована для непрерывного совершен-
ствование предприятия.
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competitive advantages.
The work is devoted to assessing the competitiveness of the enter-

prise. The functional-cost analysis of the evaluation was used


