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В статье рассматриваются различные стили управления и 
влияние используемого руководителем стиля на эффективность 
работы коллектива.

Современное общество представлено в виде сложной, много-
уровневой, динамической развивающейся системой, основным ядром 
данной системы является управление. Оно подразумевает сохранение, 
увеличение, контроль за структурой, связь с внешней средой. Одно-
временно с развитием общества, эксперты-специалисты по психологии 
разрабатывали различные комбинации к управлению данной систе-
мой. Данные подходы называют стилями руководства персоналом или 
же стилями управления человеческими ресурсами.

Управление - когда вышестоящий по должности человек, при-
меняя свое положение, проявляет управленческое воздействие на 
подчиненных, достигая определенных целей. Функции данного лица 
установлены внутри организации, а если он находится на верхушке ор-
ганизации или считается его собственником, в таком случае его функ-
ции ограничиваются рамками законов[1, c.55].

Стиль управления представляет из себя систему эмоциональных 
воздействий, которые применяются управляющим с целью достижения 
конкретных установленных целей, путем влияния на сотрудников и под-
чиненных. Для наилучшего эффекта необходимо чтобы управляющий 
обладал довольно высоким авторитетом и уважением среди коллег по 
работе.

Курт Левин, один из популярных специалистов по психологии, ос-
новал собственную классификацию стилей управления[3]. Она заключа-
ется в 3-х видах: авторитарный стиль, демократический, либеральный.

Авторитарный стиль – создан на взаимоотношениях внутри ком-
пании. Управляющий, хорошо понимая собственные полномочия и 
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Таблица 1- Сравнение стилей управления

Характеристика 
взаимодействия

Стили управления

Авторитарный Демократиче-
ский

Либеральный

Методы приня-
тия решений

Один решает все 
вопросы

Советуется с под-
чиненными

Ждет решения 
совещания

Способы доведе-
ния решений до 

исполнителя 

Приказывает, 
командует

Предлагает, аргу-
ментирует

Уговаривает, 
просит

Распределение 
ответственности

Либо на себя 
берет, либо 

перекладывает 
на подчиненных

Распределяет от-
ветственность

Снимает с себя 
ответственность

Отношение к 
инициативе

Полностью по-
давляет

Поощряет Отдает в руки 
подчиненным

Стиль общения Не общителен Любит общение Первым не всту-
пает в общение

Отношение к 
подбору кадров

Не принимает, 
избавляется от 
квалифициро-

ванных

Набирает гра-
мотных сотруд-

ников

Не занимается 
подбором

Характер отно-
шений с подчи-

ненными

Жесткий Постоянный 
самоконтроль 

Мягкий, покла-
дистый

Отношение к 
дисциплине

Строго по дис-
циплине

Разумная дис-
циплина

Не требует дис-
циплины 

Выбор метода 
воздействия под-

чиненных

Считает наказа-
ние основным 
методов стиму-

лирования

Использует раз-
личные методы 
стимулирования

Использует ме-
тод вознаграж-

дения

качественно использует их, ограничивает,зачастую жестко, неофици-
альные взаимоотношения в организации и загружает подчиненных соб-
ственными обязательствами. В данном стилебольшее внимания уделя-
ется руководителем на контроль. Авторитарный стиль в организациях 
применяют при кризисных ситуациях.
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Демократический стиль – свойственно обращение руководителя 
к мнению подчиненных, вовлечение их к исследованиюи принятияре-
шений. Управляющие при этом не проводят реальных границ среди 
своих прав и обязательств к подчиненным. Данному стилю характерна 
неполная передача полномочий. Демократический стиль является од-
ним из лучших для управления в группах, где существует устоявшийся 
состав работников и, значительно, высокая квалификация сотрудников.

Либеральный стиль - управляющий полностью уходит от соб-
ственных обязательств, не принимает управленческих решений. Дан-
ный стиль подразумевает управление группой ее же членами и он ре-
зультативен только в том случае, когда все без исключения категории 
сотрудников ответственные и высококвалифицированные в собствен-
ной деятельности[2, с. 35-38]. Основные характеристики стилей отра-
жены в таблице 1.

Сравнивания стили, можно отметить определенную закономер-
ность. Авторитарный стиль основан на мотивации сотрудников управ-
ленческими способами. Демократический стиль применяет экономиче-
ское и социально-психологическое воздействие. Либеральный же стиль 
управления использует все без исключения три способа, однако приме-
няются они не закономерно, а по ситуации.

Наилучшим стилем управления является демократический стиль, 
т.к. руководители авторитарного стиля сознательно задерживают раз-
витие организации, а руководители либерального стиля попросту не 
способны привести к успеху.
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The articled is cusses the various management styles: authoritarian, 

democratic and liberal. Examines the influence used by the head of the man-
agement style on the efficiency of the team.


