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В статье проанализировано использование баз данных в интерне-

те, рассмотрен пример их применения в общественном питании. 

 

СУБД (Система Управления Базами данных) – осуществляет дос-

туп к данным, позволяет их создавать, изменять и удалять, обеспечи-

вает безопасность данных. 

Основные действия, которые можно осуществлять с базой данных 

создание структуры, заполнение информацией, изменение (редактиро-

вание) структуры и содержания, поиск информации, сортировка дан-

ных, защита данных, проверка целостности. 

Для размещения баз данных в Интернете служит простое располо-

жение информации баз данных на Web-страницах сети. 
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Базы данных, находящиеся в Интернете нужны для выполнения не-

скольких задач:  

1) Создание и публикация информации в сети Интернет; 

2) Разработка связи с управлением базами данных; 

3) Построение ограниченных Онлайн - сеток с поддержкой техно-

логий публикации баз данных; 

4) Онлайн-использование информации из имеющихся ограничен-

ных  баз данных в сети; 

5) Ввод обозревателя Web на основе клиентской программы для 

доступа к базам данных в Онлайн-режиме. 

Для публикации баз данных на страницах Интернета применяются 

два главных метода разработки страниц, использующих информацию 

из баз данных: статическая публикация, динамическая публикация. 

Также базы данных используются на различных предприятиях, в том 

числе и в общественном питании. 

Базы данных (БД) в общественном питании используются для соз-

дания различных отчетов, БД сотрудников, бухгалтерии, клиентской 

БД, в меню, заказах, на складах и т.д. 

Созданная нами БД «Ресторан» включает таблицы: «Поставки», 

«Заказы», «Меню». 

        Отчеты в базе данных «Ресторан» являются  продуктивным 

способом использования данных в печатной форме. Они созданы для 

восприятия сведений, созданных базой данных,  в удобном виде. Отчѐт 

«Меню» формируется на основе служебного запроса «Просмотр Отче-

та» и предназначен для того, чтобы вывести на экран монитора меню в 

удобной форме. 

Для разработки схем используется локальная СУБД Microsoft 

Access. Система выполняет хранение информации, поиск данных в БД, 

построение свободных таблиц по интересуемым сотрудникам, форми-

рование отчетов, вывод отчетов на устройство вывода. 

Описание входной оперативной информации содержит новые зака-

зы, сводки по кадрам, информацию о выполнении заказа. 

Для существования фирмы в условиях твердой конкуренции одна 

из основных задач - получить как можно больше покупателей. В на-

стоящее время одним из основных видов повышения конкурентоспо-

собности заведения  является автоматизация его работы. 

Смысл автоматизации заключается в том, чтобы уменьшить коли-

чество потраченных материальных ресурсов и избежать ошибок при 

обработке на предприятия общественного питания, что приводит к 

экономии времени сотрудников и повышает оперативность принимае-
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мых решений. Надежное хранение данных позволяет увеличить точ-

ность и достоверность предоставляемых работнику сведений.   

С помощью автоматизации можно получить отчеты по заданным 

условиям  с подсчетом итоговых значений, и организовать хранение 

данных для последующего анализа. Основными задачами являются 

повышение качества работы, уменьшение затрат времени на обслужи-

вание клиентов, помощь руководителю в управлении предприятием. 

Для решения этих задач применяют специальные программы обес-

печения, позволяющие вести учѐт склада, учѐт продаж и закупок, учет 

материальных средств, хранить базы документов поставщиков и кли-

ентов, рассчитывать основные показатели деятельности предприятия. 

Система позволяет сохранять и применять поступающие данные 

для дальнейшего использования, как для формирования разных отче-

тов, так и для автоматизации делопроизводства, она позволяет повы-

сить скорость обслуживания клиентов. Эффективность обусловлена 

автоматизированным расчетом оплаты за услуги, а также предоставле-

нием полной информации о блюдах ресторана с подробным описани-

ем, занесением информации о клиентах и заказах, которые могут быть 

созданы заранее. 

       Рассмотрим несколько примеров таблиц базы данных: 

 

 Таблица 1 «Меню» 

 
 

Таблица 2 «Поставки»  (Код ингредиента, Наименование ингре-

диента, Дата закупки, Количество, Поставщик, Стоимость).       
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Таблица 3 «Заказы»  (Дата, Время, ФИО заказчика, Телефон, Код 

блюда 1, Код блюда 2, Код блюда 3, Стоимость, Код сотрудника, Код 

ингредиента). 

 

 
 

 

Рассмотрим схему БД: 

 

 
    

 

 

     Введение баз данных в ресторанный бизнес позволяет быстрее 

качественнее лучше осуществлять обработку поступивших сведений 

от клиентов. Для того чтобы выполнить поставленные задачи  админи-

стратор предприятия может реализовать их в разработанном приложе-

нии путем добавления строк, столбцов и целых таблиц, прилагая к 

этому меньше усилий и тратя намного меньше времени. Согласно при-

ведѐнным выше данным, можно утверждать, что базы данных акту-

альны как в ресторанном бизнесе,  так и в других сферах современного 
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общества. Поскольку  базы данных достигли довольно успешного раз-

вития за короткий промежуток времени, можно предположить, что 

через некоторое время, все предприятия общественного питания  бу-

дут автоматизированы и компьютеризированы. 
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